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Введение

Уважаемый читатель! Представьте себе 2 водохранилища, одно из которых находится гораздо выше другого (допустим, на 500 метров море выше озера). Вы берете лопату, прокапываете канавку, и вода начинает стекать по ней, сначала медленно, но потом все быстрее и быстрее. В конце концов, вся вода бурным потоком устремляется из моря в озеро. Вода может и не вытечь целиком из моря, однако весь пейзаж целиком может измениться, включая ландшафт и растительность. То же самое делает логистика при организации оптимальных материальных потоков. Такую же аналогию можно провести и с трудом ученого, прокладывающего своим карандашом борозду в науке для реализации научных потенциалов. 

Водные артерии часто соответствуют по своему маршруту потокам товаров. Но здесь важна аналогия в следующем. Вспомним из истории знаменитый «шелковый путь» – торговые пути из Варяг в Греки, который соединил Европу и Азию, обеспечив процветание цивилизациям, которые находились вдоль него. Это является примером логистического решения, однако полученным из длительного опыта торговцев. И в настоящее время регионы, особенно в западных странах, ведут настоящую войну за товаропотоки, поскольку процветание или вековая депрессия регионов зависит от направлений этих товаропотоков. Поэтому они стремятся развивать соответствующую инфраструктуру, обеспечивая благо​приятный путь материальному потоку. Логистическая наука, как и логистическая инфраструктура, обеспечивает движение материального пото​ка, при этом призвана обеспечить это движение наилучшим, оптимальным образом. В настоящей работе Вы найдете набор некоторых инструментов и моделей по организации подобных каналов товародвижения. Следует также посоветовать читателю: использование отдельных моделей или формул нужно сопоставлять с имеющимися условиями для их реализации. Ведь как отмечал великий Й. Шумпетер, часто происходит так, что экономические и технические решения не всегда совпадают.
Методы построения и оптимизации интегрированных цепей поставок

Глава 7. Теоретические основы и основные понятия в построении интегрированных цепей поставок

1. Развитие теории цепей полезности и категории стоимости на основе аналитической концепции и логистического подхода
Функция капитала в трудовой теории стоимости
Научно обоснованным, распространенным и вполне естественным способом исследования экономики является рассмотрение ее с позиции общественно полезной деятельности человека. Действительно, «без труда не выловить и рыбку из пруда», и приложение труда как сознательной деятель​ности человека определяет продукты, которые производятся, и отношения, в которых они обмениваются. В отличие от труда, капитал не является доста​точным историческим основанием для производства продуктов и их обмена. Деньги – это действительно важный атрибут товарно-денежных отношений, который появляется на определенном этапе, но деньги и капитал – это раз​личные явления: деньги выражают отношение стоимостей, меновую стои​мость, а капитал – это аккумулированный, овеществленный труд, или стоимость. В то же время развитую форму товарно-денежные отношения при​обретают при капитализме, то есть при таком строе, где собственник капи​тала способен вкладывать в процесс образования продукта такие факто​ры, как капитал, кооперация рабочих, в определенной мере научные достиже​ния, а также средства производства. Именно это дает ему возможность получения ренты на капитал, образующейся при распределении дохода, собственником которого он выступает, являясь собственником продукта. Ка​питал же начи​нает выступать в отношении к самому себе, а прибавочная сто​имость стано​вится его функцией. Таким образом, капиталист создает условия отдачи на капитал, а стоимость создается только общественно полез​ным трудом. Мы теоретически рассмотрели отношение капитала и стоимости.

При раскрытии категории «стоимости», или общественной полезности труда, К. Маркс, которого называют «величайшим знатоком капиталисти​ческого общества», выделяет несколько ее форм
. Например, товар должен обладать потребительной стоимостью для того, чтобы найти своего покупа​теля, то есть способностью удовлетворять какие-то личные потребности. Однако наличие только потребительной стоимости не является основанием для продажи в качестве товара. Например, потребительной стоимостью, по Марксу, обладают девственный лес, вода, воздух, которые не несут в себе никакого труда или стоимости. И лишь только там, где есть общественно полезный труд, продукт приобретает свою общественную стоимость. Сама эта стоимость – внутренняя характеристика, проявляющаяся через свое отно​шение к стоимости других товаров, через относительную и эквивалентную формы стоимости, например, по отношению к золоту. «Отношение товаров по их стоимости – это, по сути, «мысленное отношение товаров по их стоимости».

Понятие же ренты на землю и процента на капитал рассмотрено у Риккардо и Маркса в несколько негативном этическом ключе. Действитель​но, право обладания данным фактором дает возможность его владельцу получения «нетрудового» дохода. А его продукт, процент, Маркс этимологи​чески называет «процент-отпрыск». Важно здесь следующее – самовозрас​тание стоимости есть функция капитала. Цель не потребление, а деньги, стоимость теперь функционирует как частное отношение к самой себе. «Ка​питал – это мертвый труд, который, как вампир, оживает лишь тогда, когда всасывает живой труд и живет тем полнее, чем больше живого труда он поглощает». 

В то же время известно, что попытки регулирования государством общественного труда пока не приводят к его полезному применению, эффек​тивному хозяйствованию, поскольку, по-видимому, оторваны от товарно-денежных отношений обмена продуктов по их стоимости. Таким образом, важнейшим регулятором остается частный капитал. Действительно при капи​тализме решения принимают хозяйствующие субъекты инициативной эконо​мики, имея мотивацию на рентабельность капиталов своих компаний, своего капитала, являясь представителями индивидуального труда, индивидуальной деятельности в процессе обмена ее продуктов. 

Анализ процесса оборота капитала
В нашем исследовании, направленном на развитие аналитической концепции цепей полезности, важно обнаружить не только точки образо​ва​ния стоимости, но также места образования ренты капиталиста, являющейся важнейшим регулятором процесса производства и обмена. Работу Маркса, таким образом, мы рассматриваем именно с этих позиций.
Рассматривая механизм отчуждения продуктов труда, Маркс указыва​ет, что капитал возникает из обращения, поэтому он детально анализирует процесс обращения капитала. Стоимость, как он указывает, возникает не в обращении, следовательно, и прибавочная стоимость обращения образуется не в обращении, а в производстве, но отчуждение части прибавочной стоимости происходит именно в обращении, когда готовый продукт, то есть уже воплощенный человеческий труд, обменивается на деньги. В сфере обра​щения не происходит, таким образом, создания прибавочного продукта, а происходит только его распределение. Для нас это является важным при использовании категории ренты при обосновании показателя рентабельности логистической системы, а также ценности капитала логистической системы, а также единой наценки применительно ко всей логистической системе.

Для теории логистики, которая рассматривает потоковые процессы и материальный поток в качестве интегрирующего элемента, важно, что Маркс провел исследование процессов обращения капитала. Маркс пишет: «Капи​тал можно понять лишь как движение, а не как вещь, пребывающую в покое». Используя диалектическую логику, Маркс пишет: «С другой сторо​ны, по сути дела, кругооборот сам обусловливает фиксацию капитала … Лишь выполнив функцию, соответствующую той форме, в которой он нахо​дится в данное время, он приобретает форму, в которой может вступить в новую фазу превращения… Пока теперь уже возросший по стоимости капи​тал остается в форме товарного капитала, пока он неподвижно лежит на рынке, процесс производства останавливается». И далее: «Чем больше время обращения становится равным нулю или приближается к нулю, тем больше функционирует капитал, тем выше становится его производительность и самовозрастание его стоимости».

Для нас это является важным при обосновании показателей оборачи​ваемости и рентабельности материального потока логистической системы
.

Деятельность в сфере обращения направлена, таким образом, на сокращение времени оборота капитала. По Марксу, эта деятельность не соз​дает стоимости, а является простым снижением непроизводительных затрат. Действительно, для потребителя совершенно неважно, сколько време​ни хранился товар. Карл Маркс рассматривает издержки обращения как затраты, не добавляющие стоимости, как вычет из стоимости, т. к. они явля​ются непроизводительными издержками [Unkosten]. В обращении речь, по его мнению, идет только о сохранении стоимости. Таким образом, Маркс рас​сматривал обращение исключительно как хранилище ренты и в этом смысле его исследовал. 

Считаем наиболее правильным название «цепь полезности», что отражает общественно полезный характер деятельности, который ее образу​ет, по аналогии с общественно полезным трудом по Марксу. Если же допус​тить, что стоимость создается только в сфере производства, то наиболее под​ходящим названием является цепь ренты (рентабельности). С точки зрения капиталиста или предпринимателя, мы подходим к понятию цепи ренты, или рентабельности на капитал. Последнее понятие будет находиться в фокусе нашего дальнейшего исследования.
Концепция логистической рентабельности материального потока
В течение 1990-х гг. анализ цепочки приращения стоимости получил широкое распространение и связывается с работами М. Портера, которого считают основателем теории цепей полезности
.

Р. Каплински
 выделил три важных элемента «цепочек» приращения стоимости, которые преобразуют эвристический инструмент в аналитичес​кий: такие «цепочки» являются хранилищами ренты, эффективно функцио​нирующие «цепочки» приращения стоимости требуют определенного управ​ления, «цепочки» основаны на эффективности системы в целом.

М. Портер пишет: «В основе конкурентных преимуществ лежит стоимость, которую компания создает для своих покупателей…эта стоимость может принимать форму более низких цен …». Интересно, что работа Портера также имеет раздел «потребительская стоимость», которая формиру​ется в результате действия хотя бы одного из следующих механизмов: снижение потребительской цены, повышение качества продукта. Мы видим, что здесь речь идет об общественной полезности цепочки. В отличие от этого, у Хэндфилда
 в большей мере отражен аналитический подход к ее рассмотрению. «Цель SCM (прим. – управление цепями поставок) – создание ценности для организаций, являющихся участниками цепи поставок, "систем формирования ценности"». То есть ценность рассматривается с позиции участников цепочки, а не потребителя или общества. При анализе цепочек полезности, он указывает на важность анализа маржи (наценка), от которой проистекает прибыль, то есть разницы между общей стоимостью, ценой продукта и суммированными издержками на выполнение операций по созданию стоимости.

В рамках нашего исследования мы вводим понятие цепочки ренты, которую в дальнейшем исследовании мы будем раскрывать через аналити​ческую концепцию максимизации логистической рентабельности материаль​ного потока и исследовать возможности логистических инноваций направ​ленных на ее максимизацию.
2. Факторы образования материального потока

Формирование необходимого и достаточного перечня действующих факторов оптимального материального потока является важным шагом к его достижению. В состав набора объективных факторов прямого действия, оче​видно, входят: ассортимент позиций, спрос и его степень вариации по от​дель​ным позициям, продолжительность времени исполнения заказа на мате​ри​алы, а также его вариативность, удельные издержки по исполнению зака​зов, а также удельные издержки хранения материальных ресурсов. Очевидно, что он должен быть дополнен таким фактором как размеры наце​нок по ассор​тиментным позициям, поскольку это влияет на отдачу от аван​сированных средств в материальный запас логистической системы через оптимальные нормативные уровни обслуживания по позициям  и страховые запасы.

Поскольку данный тип задачи предполагается решать оптими​за​ци​он​ны​ми способами в системном подходе, то необходимо выделить также группу возможных ограничений. К ним относятся, например, такие: дирек​тивные уровни бездефицитности по позициям, либо их группам, ограничения по размеру склада (объем хранимых запасов в рублях, либо объемных или весовых единицах), ограничения на размер транспортного средства (размер партии в рублях, объемных или весовых единицах), ограничение на размер капитала в обороте, на интервал партии поставки, на кратные единицы поставки и т. д. Часть из них возможно регулировать в «мягкой» форме – например, размер капитала в обороте – через удельные издержки хранения, либо через значимость потерь от дефицита с использованием введенного нами для этих целей показателя «коэффициент доброго имени», который представляет собой коэффициент, примененный к прямым потерям прибыли из за дефицита, выражающий связанные с ними косвенные потери «доброго имени», конкурентоспособности и т. п. Фиксированный шаг поставки, про​диктованный политикой фирмы, очевидно, является ограничением в жесткой форме. То же касается минимального размера заказываемой единицы (напри​мер, в фармацевтике одна единица товара, как правило, отдается на серти​фи​кацию и с этим связаны дополнительные издержки, поэтому количество заказываемых единиц по данной позиции должно быть достаточным). В любом случае, характер ограничений таков, что они не подменяют собой действующие факторы, а модифицируют порядок расчетов и его результаты, касающиеся решений об оптимальном размере материального запаса и характеристик материального потока через оперативные решения вида – что, когда, в каком количестве заказывать поставщика внутри и снаружи логистической цепи.

Комбинации значений указанных параметров представляют действие условий функционирования материального потока логистической цепи, именно через эти параметры внешние условия проявляют свое воздействие на оптимальные и фактические результаты функционирования логисти​чес​кой цепочки. Изменение каждого из указанных параметров меняет внут​рен​не присущую ей характеристику ее оптимального состояния. При изменении любого параметра или их совокупности сама логистическая цепь полезности становится другой, подстраиваясь под внешние условия.
Характеристика параметра закупочных и продажных цен по ассортиментным позициям
Рассмотрим, например, закупочные цены. Действительно, если найден поставщик логистической цепочки, который, при прочих равных, может предложить более дешевые цены, то вся цепочка может изменить свой источ​ник материального потока. В случае изменения цен даже по отдельным пози​циям, оптимальные нормы запаса по ним изменяются в пользу позиций. где закупочная цена ниже при прочих равных.

Новым при логистической оценке является учет параметра продажные цены. Действительно, он, как правило, лежит в компетенции маркетинга, но с другой стороны, внутреннее оптимальное состояние системы зависит и от фактора продажной цены товаров, и мы даже имеем возможность в настоящее время учесть это в единой модели. Существуют различные способы ценообразования, например, от издержек, спроса, целеполагания и т. д. С другой стороны, известен такой подход к установлению цен, как целевое ценообразование, описанный у Р. Хэндфилда, который применяется японцами, когда берутся конкурентоспособные рыночные цены и ищутся способы внутренней оптимизации для обеспечения достаточной отдачи. Как бы то ни было, данный параметр влияет на показатели эффективности логистической системы, на показатель рентабельности ее ресурсов, а также на их оптимальные (максимально возможные), присущие системе и ее условиям функционирования, значения. Чем выше продажная цена по позиции, тем более привлекательным становятся инвестиции в материальный поток, как в целом, так и в разрезе отдельных ассортиментных позиций. 

В проникновении в область ценообразования проявляется логисти​ческий подход, который призван обеспечивать сквозную оптимизацию. 
Характеристика параметра «ценность капитала»
Важнейшим параметром логистической цепочки является ценность ис​пользуемого в ней капитала. Капитал присутствует на всех стадиях логис​тической цепочки, в различных местах хранения запаса, а также в пути. 

Понятие «ценность капитала» применяется в оптимизационных расчетах теории управления запасами. Оно носит и другие названия: стоимость хранения, норма доходности вложений, альтернативная стоимость, стоимость упущенной выгоды от неиспользования капитала в других целях (например, в расширении ассортимента, наполнении товаром нового склада и т. д.). Почему же возникает необходимость учитывать ценность капитала? Дело в том, что в любой задаче оптимизации запасов исходят из того, что размер располагаемых ресурсов, которые могут быть размещены в запасах, ограни​чен. Если, условно, такого ограничения нет, то проблемы минимизации по двум другим критериям, то есть минимизации дефицита и минимизации транспортных расходов, можно было бы решить весьма просто: увеличив максимально размер страхового запаса и увеличив размер поставляемой партии, поставив разом многолетнюю потребность, что противоречит «здра​вому смыслу».

На самом деле, капитал в обороте всегда ограничен, и его необходимо вкладывать более эффективно для максимизации отдачи в виде при​были за минусом издержек по доставке. При этом исходим из того, что если капитал не используется, то это означает потерю прибыли. 

По аналогии с выводами современной теории управления запасами, можно заключить, что, авансируя капитал в логистическую цепочку, пред​приятие или компания отказывается от альтернативного использования капи​тала. Данный вывод опирается на теорию альтернативной стоимости. Подробнее ее суть применительно к запасам описана нами выше в работе, а также в статье «Ценность капитала и ее использование в SIMPLE-system»
.    Отметим здесь следующее. В более старых отечественных учебниках стои​мость хранения понималась только как величина физических затрат, связан​ных с хранением материалов. Возможно, это и ограничивало использование формулы Вильсона на практике, т. к. расчет при таких исходных значениях приводил к абсурдным результатам, не согласующимся с практикой и здра​вым смыслом. Более же существенной, необходимой составляющей издержек по хранению является альтернативная стоимость, в качестве которой следует использовать ценность капитала фирмы. Физические составляющие издер​жек, таким образом, уже находится в ее составе. 

В качестве ценности капитала могут выступать базовая доходность на капитал по банковской ставке, ценным бумагам, то есть с любым альтер​нативным вложением капитала. Мы же предлагаем использовать в качестве нее фактическую отдачу в виде маржинальной прибыли от вложения капита​ла в товарные потоки (логистическая рентабельность рассматривается нами в статье
). 
В самом деле, это позволяет производить оптимизационные расчеты в сравнении с существующей практикой, отдачей от вложений в материальный поток, в том числе, и в разрезе отдельных ассортиментных позиций. При нахождении оптимального состояния системы и величины материального потока в ней должно рассматриваться, способно ли дополни​тельное вложение капитала в позицию дать отдачу большую, чем базовое значение этой отдачи, в результате происходит оптимальное перераспределе​ние капитала между позициями и появляется возможность увеличения этой базовой доходности, или рентабельности материального потока. Если опти​мизация возможна, то в данном подходе она достигается, т. к. вложения каждый раз оцениваются с точки зрения возможного улучшения отдачи в сравнении с базовой. Если оценить капитал в размере базовой доходности предыдущего периода, то средства не будут вкладывать средства в позиции, если они приносят прибыльность меньше нормы, но будет размещать необ​ходимые средства в более выгодных позициях, обеспечивая, по крайней мере, не меньшую рентабельность, чем было по факту ранее.

Следовательно, чем выше ценность капитала, тем размер авансирован​ного капитала в логистическую систему будет ниже. Цепочка, не создающая ценность или имеющая ценность ниже базовой, подлежит либо изменению, либо капитал должен быть направлен в другую отрасль согласно закону равной отдачи от капитала. 
Собственно, если представить цепочку как аван​сированный капитал, то ценность цепочки есть не что иное, как ценность авансированного в нее капитала. Возможно использование различных значе​ний ценности капитала в разрезе отдельных складов и направлений поставки, что обеспечит локальную оптимизацию трех составляющих общих издержек в разрезе этих направлений и складов за счет оптимального перераспределе​ния капитала между позициями. Но важно также отметить, что использова​ние единой ценности капитала в качестве удельных издержек по хранению для разных складов и направлений поставки логистической системы приво​дит к «межпоставщиковой» и межскладской оптимизации путем перераспре​деления капитала в ней, что также приводит к росту оптимальной и фактической рентабельности активов логистической системы в целом. В этом проявляется логистический межорганизационный подход. 

Таким образом, наиболее оптимальным способом управления капиталом (материальным потоком) является проведение оптимизационных расчетов на основе базовой ценности капитала в применении ко всей логистической цепочке. В этом случае распределение капитала с учетом мягкого и единого на него ограничения в виде процентной ставки будет более оптимальным с точки зрения максимизации рентабельности, объемов реализации и маржи за минусом издержек заказа.
Новизна указанного подхода – это использование базовой рентабель​ности материального потока в качестве параметра издержки хранения. Отметим, что у Г.Л. Бродецкого (2008)
 говорится о необходимости учета «временной стоимости» денег. Однако как она должна определяться остается за рамками обсуждения, по крайней мере, не указывается, что временная сто​имость денег может быть задана как логистическая рентабельность прошлого периода.

Таким образом, ценность капитала и величина наценки представляют собой неотъемлемые элементы в наборе факторов при проектировании «идеальных» логистических систем добавления полезности. Рассмотрение остальных факторов первого и второго порядка логистических систем будет рассмотрено ниже.
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